INFORMACE O ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU
PACIENTU POSKYTOVATELE ZDRAVOTNICH SLUZEB
Estegyn s.r.o., IC 03390373

Ochrana osobnich udaju je v ramci naseho zdravotnického zafizeni velmi dllezita, a proto ji
vénujeme velkou pozornost. Radi bychom Vas proto timto dokumentem informovali o
zasadach a postupech pfi zpracovani Vasich osobnich udaji v souvislosti s navstévou nasich
webovych stranek a o Vasich pravech, a to v souladu s ustanovenimi nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udajli a o zruSeni smérnice
95/46/ES (dale také jako ,GDPR®), jakoz i v souladu s provadécimi predpisy k nafizeni
a souvisejici legislativou.

1.  Spravce osobnich udaji

Spravcem osobnich Udajd je spoleénost Estegyn s.r.o., IC: 03390373, se sidlem Namésti
28. dubna 1069/2, Bystrc, 635 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského
soudu v Brné pod sp. zn. C 84465 jakozto poskytovatel zdravotnich sluzeb v oboru
gynekologické péce a péCe o téhotné (dale také jako ,spravce®). Spravce je ve vSech
zalezitostech souvisejicich se zpracovanim osobnich udaji mozné kontaktovat na adrese jeho
sidla, emailové adrese: info@estegyn.cz €i na telefonnim Cisle: 546 210 033.

Tyto Informace jsou ucinné od 01.04.2026.

2.  Ucel a pravni zaklad zpracovani osobnich udajt

Osobni Udaje jsou spravcem zpracovavany predevSim za ucelem:

a) plnéni smlouvy o zdravotni péci nebo provadéni opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy
na Vasi zadost ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR;

b) pInéni pravnich povinnosti spravce stanovenych pravnimi piedpisy Ceské republiky a
Evropské unie;

c) ochrany prav a pravnich narokl spravce, a to na zakladé opravnéného zajmu spravce
nebo tfetich osob (napf. vymahani dluzného pinéni);

d) zajisténi online rezervace terminu a sprava objednavek prostfednictvim rezervacniho
systému na zakladé plnéni smlouvy a opravnéného zajmu spravce.

3. Zpracovavané osobni udaje a doba jejich uchovani
Pro vySe uvedené ucely spravce zpracovava zejména nasledujici kategorie osobnich udaju:
a) identifikaéni udaje, kterymi se rozumi zejména titul, jméno a pfijmeni;

D

b) kontaktni udaje, kterymi se rozumi zejména Vase telefonni €islo a e-mailova adresa;
c) udaje obsazené ve zdravotnické dokumentaci,
d) udaje obsazené ve vzajemné komunikaci,

technické udaje o navstévé webu (IP adresa, soubory cookies),
) udaje zadané subjektem udaji do online rezervaéniho systému.

—

Osobni Uudaje jsou spravcem zpracovavany a uchovavany:

a) do doby spInéni prav a povinnosti plynoucich z uzaviené smlouvy mezi Vami a spravcem;

b) do odvolani souhlasu, nejdéle vSak po dobu 3 let od jeho udéleni, budou-li osobni udaje
zpracovavany vyhradné na zakladé souhlasu;



c) po dobu trvani opravnénych zajmua spravce €i jinych osob, jimiZz lze rozumét zejména
pripady ochrany prav a pravnich naroku spravce ¢i jinych osob, nejdéle vSak po dobu 10
let, tedy do uplynuti zakonem stanovené objektivni promi€eci Ihty; nebude-li o pravnich
narocich zahajeno soudni, spravni nebo jiné fizeni; nebo

d) v souladu a za podminek stanovenych pravnimi pfedpisy a po dobu jimi stanovenou.

VSechny osobni udaje jsou zpracovavané pouze v nezbytném rozsahu a po dobu trvani

pfisluSného ucelu. Po uplynuti této doby jsou uchovavané osobni udaje vymazany;

e) udaje z rezervacniho systému jsou uchovavany po dobu nezbytnou pro administraci

navstévy, nejdéle vSak 1 rok od data planované rezervace, pokud se subjekt udaju nestane

pacientem spravce.

4. Prijemci osobnich udaju

Spravce nepredava osobni Udaje dalS§im spravclim. Vyjimkou jsou pfipady, kdy je spravce
povinen tyto udaje pfedat na zakladé zakona, nebo v pfipadech, kdy zpracovavané osobni
udaje pro dosazeni vySe uvedenych ucell spravce predava statnim organim ¢i tfetim osobam.

Spravce je opravnén dale pfedat zpracovavané osobni Udaje nasledujicim kategoriim pfijemcu

osobnich udaju:

a) poskytovatellim informacnich systému a technické infrastruktury (v€etné provozovatele
rezervacniho systému);

b) ucetnim &i dafiovym poradcum;

c) vefejnym zdravotnim pojistovnam, spravnim organim nebo tfetim osobam podle pravnich
predpisu v souvislosti s poskytovanou zdravotni péci,

d) pravnim zastupcim spravce.

VysSe uvedené osoby jsou v pozici zpracovatell ve smyslu €l. 4 odst. 8 GDPR, pfi¢emz osobni

udaje nejsou ze strany spravce piredavany ¢i jinak poskytovany jinym nez shora uvedenym

osobam.

5. Zabezpeceni osobnich udaju
K nakladani s osobnimi udaji jsou opravnéni pouze vybrani zaméstnanci spravce a jim
povéfené osoby. Zabezpe€eni osobnich udaju je pravidelné kontrolovano, testovano
arozvijeno tak, aby nebezpeli souvisejici s pfipadnym Unikem osobnich udaja ¢i jejich
zneuziti byla omezena na minimum.

Pro zajisténi maximalni bezpecénosti osobnich Udajd byla pfijata veSkera vhodna technicka
a organizacni opatfeni, a to zejména opatfeni k zabezpeCeni datovych ulozist a ulozist
osobnich Udaji v listinné podobé, zejména silna hesla k pracovnim zafizenim, antivirové
programy a zalohy na silné zabezpe&eném cloudu.

Zaroven veSkeré osoby, které pfichazeji do kontaktu s osobnimi udaji, jsou zavazany
k dodrZzovani ml€enlivost o osobnich udajich a k poskytovani dostatenou ochranu tak,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim, jejich
zmeéné, zniceni &i ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich neopravnénému zpracovani, jakoz
i k jinému zneuziti osobnich udaja.

6. Informovani o sbéru dat z webu a vyuzivani cookies
V souvislosti s uzivanim webovych stranek spravce dochazi ke zpracovani osobnich a
technickych udaju v nasledujicim rozsahu:



a) Online rezervacni systém: K aktivnimu zpracovani osobnich udaji dochazi v
okamziku odeslani pozadavku prostfednictvim rezervaéni platformy. Pfenos dat je
zajistén zabezpetenym komunika&nim protokolem. Spravce vyslovné upozorfiuje, ze
toto rozhrani je urCeno primarné pro administrativni sjednani terminu navstévy.
Subjekty udajli jsou zadany, aby do textovych poli (poznamek) neuvadély udaje o svém
zdravotnim stavu (zvlastni kategorie osobnich udaju dle ¢l. 9 GDPR). Tyto citlivé udaje
jsou v souladu se zakonem o zdravotnich sluzbach shromazdovany a chranény az v
ramci oficialni zdravotnické dokumentace v prostorach poskytovatele.

b) Provozni logy a sitové identifikatory: Pfi kazdém pfistupu na webové stranky
zaznamenava server spravce standardni provozni udaje (napf. IP adresu, ¢asovy udaj
o pfistupu, typ prohlize¢e). U&elem tohoto zpracovani je zajisténi kybernetické
bezpecfnosti a technické stability systému, coZ tvofi opravnény zajem spravce dle &l. 6
odst. 1 pism. f) GDPR.

c) Soubory cookies: Webové stranky vyuzivaji technologii cookies k zajisténi své piné
funk&nosti.

- Nezbytné nutné cookies: Jsou nezbytné pro technicky provoz webu a realizaci
rezervaéniho procesu. Jejich zpracovani je zalozeno na opravnéném zajmu
spravce a nevyzaduje souhlas subjektu udaju.

- Analytické a marketingové cookies: Slouzi k vyhodnocovani navstévnosti a
optimalizaci obsahu. Tyto soubory jsou ukladany vyhradné na zakladé pfedchoziho
dobrovolného souhlasu udéleného subjektem udajl prostfednictvim interaktivniho
ovladaciho prvku (tzv. cookie listy) v souladu s § 89 zakona ¢. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich. Souhlas Ize kdykoliv odvolat zménou nastaveni
prohlize€e nebo webového rozhrani.

7. Prava subjekta udaju pri zpracovani osobnich Gdaja a zpasob jejich uplatnéni
Pokud spravce zpracovava Vase osobni udaje, mate v souvislosti se zpracovanim nasledujici
prava:

a) pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaju v souladu s ¢l. 7 GDPR

V pfipadé, Ze jste udélili ke zpracovani osobnich Udaji souhlas, mate moznost kdykoli tento
souhlas odvolat, timto vSak neni dotCena zakonnost zpracovani zalozena na souhlasu
udéleném pied jeho odvolanim;

b) pravo na pristup ke svym osobnim udajim v souladu s ¢l. 15 GDPR

Mate pravo védét, jaké udaje o Vas spravce zpracovava, za jakym ucelem, po jakou dobu, jak
jsou VaSe osobni udaje ziskavany, komu jsou pfedavany apod., to vSe jste se dozvédéli v
téchto Informacich, v pfipadé pochybnosti se v§ak miizete obratit na spravce prostfednictvim
kontakt( uvedenych vysSe, v prava na pfistup mizete také pozadat o kopii zpracovavanych
osobnich udaju, pfi€emz prvni kopii je zpravidla poskytovana bezplatné a dalSi kopie
s poplatkem dle ceniku uvedeného na webovych strankach;

c) pravo na opravu nebo vymaz osobnich Udajl v souladu s ¢l. 16 a 17 GDPR

Pokud zjistite, Ze osobni udaje, které o Vas spravce zpracovava, jsou nepfesné nebo neupiné,
mate pravo na jejich opravu ¢i doplnéni,

V nékterych pfipadech mate pravo na vymaz osobnich udaju, a to z divodu:

- nepotfebnosti zpracovavanych osobnich udaju v souladu s jejich stanovenym ucelem,

- vyuziti Vaseho prava vznést namitku proti zpracovani, které je spravcem vyhovéno,

- nesouladu zpracovani osobnich udaja s pravnimi pfedpisy;



- pravo na vymaz se vSak neuplatni v pfipadé, Ze je zpracovani osobnich udaji nezbytné
pro spinéni pravnich povinnosti spravce, uéely archivace nebo statistické ucely nebo pro
uréeni, vykon a obhajobu prav a pravnich naroku spravce i jinych osob;

d) pravo na omezeni zpracovani svych osobnich udaji v souladu s ¢l. 18 GDPR, a to
napfiklad v pfipadé, ze:

- popirate pfesnost osobnich udaju,

- osobni udaje jsou zpracovavany bez dostateéného pravniho zakladu a Vy namisto prava
na vymaz uplatriujete pouze pravo na jejich omezeni;

e) pravo na prenositelnost osobnich udaju v souladu s ¢l. 20 GDPR;

Mate pravo ziskat od spravce VaSe zpracovavané osobni udaje, které jsou Vam poskytnuty

ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu za ucelem jejich prevedeni;

f) pravo vznést namitku vuCi spravci proti zpracovani osobnich udaji v souladu
s ¢l. 21 GDPR.

V souvislosti se zpracovanim osobnich udaji mate dale pravo podat stiznost k dozorovému

Uradu, tj. k Ufadu pro ochranu osobnich Gdajt sidlicimu na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00

Praha 7.

MUDr. Michael Kozumplik,
Jednatel
Estegyn s.r.o.

Poskytovatel



